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1 介质 CA申请 

注意事项： 

1. 采购人介质 CA中仅有一个印章（单位公章或招标采购专用章）； 

2. 供应商与采购人介质 CA 互不通用。 

申请路径：【自行招标/置地业务-综合管理-CA管理-介质 CA申请】 

操作步骤： 

1. 点击左上角“新增 CA申请”进入申请信息编辑页面。 

 

2. 在【02CA 锁申请信息】点击“新增”按钮进入单位 CA 锁相关信息填写页面，填写【01

申请信息】中所有带 “*” 信息后，在【02附件信息】下载“华润集团守正电子招标采购

平台采购人 CA 证书申请承诺书”，按模板要求填写、盖章后，点击“电子件管理”上传高

像素彩色扫描件。 
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 如需同时申请同一单位的介质和移动 CA，可以只填写一份申请承诺书，同时勾选介质

CA和移动 CA，然后在不同的申请菜单中上传同一份盖章扫描件； 

 如需同时申请多个单位的介质 CA，可在一个申请单点击多次“新增”，分别上传对应

的申请承诺书即可。 

 

3. 完成上述操作后，点击“保存”，返回上一页面点击“项目经理审核”，待审核通过后，

守正平台会在 1-2 个工作日内制作邮寄出介质 CA，届时收件人可以收到带有邮寄单号的短

信通知。 

2 移动 CA申请 

注意事项： 

1. 一个手机号码只能申请一个单位的移动 CA，已申请过其他单位（包括供应商和采购人单

位）的手机号码无法申请另一个单位的移动 CA； 

2. 手机操作系统要求：支持安卓 9.0 版本及以上、iOS11 及以上版本安装使用； 

3. 采购人移动 CA中仅有一个印章（单位公章或招标采购专用章）； 

4. 供应商与采购人移动 CA 互不通用。 

2.1 移动 CA 申请 

申请路径：【自行招标/置地业务-综合管理-CA管理-移动 CA申请】 

操作步骤： 

1. 点击左上角“新增 CA申请”进入申请信息编辑页面，填写【01基本信息】中所有带 “*” 

信息后，点击【02附件信息】下载“华润集团守正电子招标采购平台采购人 CA证书申请承

诺书”，按模板要求填写、盖章后，点击“电子件管理”上传高像素彩色扫描件。 



（采购人介质&移动 CA）操作指引      第-5-页 

华润守正招标有限公司            https://szecp.crc.com.cn/       

 

 

2. 点击页面左上角“提交申请”按钮，待守正平台审核通过，申请人将收到短信通知，可

立即登录移动 CA客户端下载证书并使用。 

 

2.2 移动 CA 使用 

2.2.1 下载客户端 

点击华润守正移动 CA下载链接或扫描以下图片二维码即可下载。 

https://szecp.crc.com.cn/EpMCertFrame/epmcertmis/mcertmanage/mcertapply_guide?platformcode=TP440000001
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2.2.2 登录客户端 

打开“华润守正移动 CA”客户端，输入采购人“手机号”，点击【获取验证码】，输入短

信验证码，点击【登录】客户端，如下图所示。 

   

首次登录客户端可设置登录密码，密码仅允许设置 6-20 字符，支持数字、字母和特殊符号

的任意组合，点击【确认】设置密码成功后，后续可支持手机号码登录或账号密码登录，如

下图所示。 
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2.2.3 下载企业证书 

首次登录后，点击“消息”栏 -【认领企业】的消息，确认印章无误后，点击【下载证书】，

完成“证书密码”设定后，即完成采购人移动 CA证书下载。 
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2.2.4 资格预审/招标文件扫码签章 

1. 点击招标文件制作工具左上角【CA认证】，选择【扫码认证】 

 

2. 当页面弹出二维码后，打开华润守正移动 CA，点击首页中的【开始扫码】扫描二维码完

成认证。 
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3. 如需盖章，点击招标文件制作工具右上角【扫码盖章】，工具会弹出一个二维码，打开

华润守正移动 CA，点击首页中的【开始扫码】扫描二维码，扫码后客户端会弹出一个签章

授权页面，点击【确认】并输入证书密码（下载证书时设置的证书密码）后，即可完成签章。 
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 若勾选上图中的 “建立会话（自动接收扫码请求，无需重复扫码）”，则每次点击签

章时无需重复扫码。 
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 勾选上图“自动确认”则客户端会自动确认扫码请求，无需人工再到客户端点击“确认”

按钮。 

 

 可在输入证书密码时勾选 “记住密码”，则无需重复输入。 
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2.2.5 生成资格预审/招标文件 

资审文件或招标文件完成签章后，点击【生成资审/招标文件】，打开【华润守正移动 CA】

客户端进行扫码，即生成资审文件或招标文件。 

2.2.6 证书管理 

2.2.6.1 证书找回 

 需要找回证书场景：原手机因丢失、更换等原因，需在另外一台手机登录移动 CA 账号。 

1. 在新手机登录原账号后，点击【首页】中的【证书管理】，跳转至证书管理页面， 点击

提示语“检测到您有可以找会的证书，可点击此处进行证书找回。” 

 

 

2. 跳转至证书找回列表页面，勾选对应证书后，点击【立即找回】按钮，进入实名认证页

面，完成实名认证后， 按照提示提交申请即可。 



（采购人介质&移动 CA）操作指引      第-14-页 

华润守正招标有限公司            https://szecp.crc.com.cn/       

 

2.2.6.2 证书注销 

若证书无需使用，可进行证书注销。 

点击【首页】中的【证书管理】，跳转至证书管理页面，点击证书右上角【...】按钮后，

点击【证书注销】并确认后，即可完成证书注销。 
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2.2.7 我的 

2.2.7.1 修改登录密码 

1. 点击【我的】-  【设置】 -【修改登录密码】，跳转至修改登录密码页面，输入原密码、

新密码，点击【确认】，完成修改登录密码的操作。 

 

2. 若忘记原有登录密码，可点击该页面的【忘记原密码】，用手机号接收并输入验证码后， 

设置新密码。 

 

2.2.7.2 修改证书密码 

1. 点击【我的】 -【设置】 -【修改证书密码】，跳转至修改密码页面，点击获取【验证

码】，输入验证码、原证书密码、新证书密码，点击【确认】，完成证书密码修改。 
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2. 若忘记原有证书密码，可点击该页面的【忘记原证书密码】，用手机号接收并输入验证

码后， 设置新密码。 

 

3 介质 CA续期 

注意事项： 

采购人介质 CA到期前 30天或已过期时，可申请续期。 

3.1 介质 CA 续期申请 

申请路径：【自行招标/置地业务-综合管理-CA管理-介质 CA续期】 

操作步骤： 

1. 点击左上角“新增 CA签章续期”进入申请信息编辑页面，选择对应的“续期单位”后，

提交审核。 

挑选的续期单位需与当前持有的介质 CA证书单位名称保持完全一致。 
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3.2 介质 CA 续期操作 

注意事项： 

为确保介质 CA 锁续期成功，请先确认下载安装了平台最新的驱动程序，否则会影响续期，

建议使用谷歌浏览器操作。 

申请路径：【自行招标/置地业务-综合管理-CA管理-介质 CA续期】 

操作步骤： 

1. 待续期申请审批通过后，该申请记录会是“审核通过、未续期”状态，点击进入签章续

期操作页面，插入介质 CA锁，点击“读取证书”，待 CA锁信息成功被读取后，点击“签章

续期”。 
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2. 点击“签章续期”后，在新打开的网页，点击“获取”，待“秘钥盘序列号”成功被读

取后，点击“写入授权”，输入 PIN 码（即介质 CA 密码）即可；成功续期后，将出现提示

框“写入授权成功”并提示有效期限 
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4 介质 CA密码重置 

注意事项： 

介质 CA重置密码请务必使用 IE或 360浏览器兼容模式，暂不支持谷歌浏览器。 

申请路径：【自行招标/置地业务-综合管理-CA管理-介质 CA密码重置】 

操作步骤： 

插入介质 CA 锁，在方框内输入新的密码（请勿使用特殊字符）后，点击“重置密码”，提

示“解锁 Userpin成功!”即重置密码成功。 
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5 介质 CA吊销 

注意事项： 

若介质 CA遗失或不再使用，采购人可通过平台申请吊销。吊销后介质 CA将无法使用，请谨

慎操作。 

申请路径：【自行招标/置地业务-综合管理-CA管理-介质 CA吊销】 

操作步骤： 

1. 点击左上角“新增吊销”进入信息编辑页面 

若“吊销原因”选择停止使用或其他（即当前操作人持有介质 CA），需插锁读取证书、填

写相关信息后，点击【吊销 CA锁】，即可完成自行吊销； 

 

若“吊销原因”选择遗失吊销，请直接联系守正平台后台予以吊销。 
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